Pouéeni o pravu spot Febitele na odstoupeni
od smlouvy uzav fené distan €nim
zpusobem :

A: Pojmy:

Al. Spotrebitelem je kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna (8419 zékona
89/2012).

A2. Smlouvy uzavirané distanénim zpdsobem jsou takové smlouvy, u kterych podnikatel pfi jejich

sjednavani pouziva vyhradné alespon jeden komunikaéni prostfedek, ktery umoZznuje uzavfit smlouvu bez sou¢asné
fyzické pfitomnosti stran (§1820 zakona 89/2012). Za takové prostfedky komunikace na dalku muze byt povazovan
napfiklad telefon, elektronicka posta, vefejna komunikacni sit, internet nebo e-obchod.

Text pou ceni:

1. Pravo odstoupit od smlouvy

1.1 Do 14 kalendarnich dnt mate pravo odstoupit od této smlouvy bez udani divodu.

1.2 Méate pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité 14 kalendafnich dnd ode dne nasledujiciho
po dni kdy Vy nebo Vami urena tfeti osoba (jina nez dopravce) pfevezmete zbozi. V pfipadé
smlouvy tykajici se rizného zbozi objednaného spotfebitelem v rAmci jedné objednavky a
dodaného zvlaSt méate pravo odstoupit od smlouvy ve lhuté 14 kalendarnich dni ode dne
néasledujiciho po dni kdy Vy nebo Vami uréena tfeti osoba (jina nez dopravce) pfevezmete
posledni dodavku zbozi.

1.3 Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém rozhodnuti
odstoupit od této smlouvy informovat spole¢nost AGEM.CZ s.r.0., Pospichalova 1093, 19800
Praha 9, formou jednoznacného prohlaSeni (napf. dopisu zaslaného prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb, faxu nebo e-mailu). MZete pouzit vzorovy formular pro
odstoupeni od smlouvy, neni to vSak Vasi povinnosti. VSechny kontaktni Gdaje naleznete
napfiklad na smlouvé, na danovém dokladu, na faktufe nebo na webové strance:
http://www.agem.cz/Obchodni-informace/ , kde najdete i vzorové formulare.

14 Aby byla dodrZena Ihdta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat sdéleni

o0 uplatnéni prava odstoupit od smlouvy pfed uplynutim pFislusné Ihity.

2. Dusledky odstoupeni od smlouvy

2.1 Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
do 14 kalendarnich dnu ode dne, kdy jsme byli informovani o VaSem rozhodnuti odstoupit od
smlouvy, vSechny platby, které jsme od Vas obdrzeli, v€éetné naklad( na dodani (kromé
dodate¢nych nakladd vzniklych v dasledku Vami zvoleného zpusobu dodani, ktery je jiny nez
nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nami nabizeny). Pro vraceni plateb pouzijeme stejny
platebni prostfedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni pocateéni transakce, pokud jste
vyslovné neurcil(a) jinak. V Zadném pfipadé Vam tim nevzniknou dalSi naklady. S vracenim
platby mizeme pockat do té doby, nez vracené zbozi obdrzime nebo nez prokazete, Ze jste
zbozi odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane dfive.

2.2

a) Prevzeti zbozi

Zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 kalendafnich dnli ode dne, kdy ndm
oznamite, Ze odstupujete od této smlouvy, zaSlete zpét nebo je pfedejte na adrese spole¢nosti
AGEM.CZ s.r.0., Pospichalova 1093, 19800 Praha 9. Lh{ita se povazuje za dodrzenou, pokud
nam odeSlete zboZi zpét pred uplynutim 14 kalendarnich dna.

b) Naklady spojené s pfevzetim zbozi

Ponesete pfimé naklady spojené s navracenim zbozi.

¢) Odpovédnost za snizeni hodnoty vraceného zbozi

Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zbozi v dusledku nakladani s timto zbozim jinym
zplUsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho
funk&nosti.



